
 

                                         

  

 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

แสดงการวเิคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลหว้านค า 

อ าเภอราษีไศล  จังหวดัศรีสะเกษ 

 

 

                



 รายงานการวเิคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

องค์การบริหารส่วนต าบลหว้านค า อ าเภอราษีไศล จังหวดัศรีสะเกษ 

             คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหวา้นค า คะแนนท่ีได ้85.21คะแนน  ระดบั

ผลการประเมินอยูท่ี่ ระดบัผา่นโดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดงัต่อไปน้ี 

 

แบบ ล าดับ รายละเอยีดตัวช้ีวดั คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบติัหนา้ท่ี 88.30 

2 การใชง้บประมาณ 76.85 

3 การใชอ้ านาจ 75.11 

4 การใชท้รัพยสิ์นของราชการ 74.80 

5 การแกปั้ญหาการทุจริต 71.35 

EI

T 

6 คุณภาพการด าเนินงาน 79.98 

7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 77.20 

8 การปรับปรุงการท างาน 75.58 

OI

T 

9 การเปิดเผยขอ้มูล 100.00 

10 การป้องกนัการทุจริต 93.75 
 



 

ส่วนที ่๑ ข้อมูลรายละเอยีดการวเิคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ                        

 

 

IIT 

ขอ้ i1 76.25  

ขอ้ i2 79.34 

ขอ้ i3 77.31 

ขอ้ i4 100 

ขอ้ i5 100 

ขอ้ i6 96.88 

 

 

EIT 

ขอ้ e1 65.90  

ขอ้ e2 68.03 

ขอ้ e3 77.74 

ขอ้ e4 96.81 

ขอ้ e๑๑ 72.42 

ขอ้ e๑๒ 71.32 

ขอ้ e๑๕ 80.94 

 

OIT 

ขอ้ o๑๑ 100  

ขอ้ o๑๒ 100 

ขอ้ o๑๓ 100 

ขอ้ o๑๔ 100 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที ่2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๒. การให้บริการและระบบ  E-
Service 

 

 

IIT 

ขอ้ i1 76.25  

ขอ้ I2 79.34 

ขอ้ i3 77.31 

 

 

EIT 

ขอ้ e1 65.90  

ขอ้ e2 68.03 

ขอ้ e3 77.74 

ขอ้ e๕ 77.74 

ขอ้ e๑๑ 72.42 

ขอ้ e๑๒ 71.32 

ขอ้ e๑๓ 96.84 

ขอ้ e๑๔ 82.00 

 

OIT 

ขอ้ o๑๕ 100  

ขอ้ o๑๖ 100 

ขอ้ o๑๗ 100 

ขอ้ o๑๘ 100 

ขอ้ o๓๐ 100 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที ่3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๓ ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

 

 

EIT 

ขอ้ e๖ 78.81  

ขอ้ e๗ 77.74 

ขอ้ e๘ 96.84 

ขอ้ e๙ 75.61 

ขอ้ e๑๐ 93.61 

 

 

OIT 

ขอ้ o1 100  

ขอ้ o๒ 100 

ขอ้ o๓ 100 

ขอ้ o๕ 100 

ขอ้ o๖ 100 

ขอ้ o๗ 100 

ขอ้ o๘ 100 

ขอ้ o๙ 100 

ขอ้ o1๐ 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที ่4  กระบวนการก ากบัดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๔ กระบวนการก ากบัดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

 

 

IIT 

ขอ้ i1๙ 74.19  

ขอ้ I2๐ 64.78 

ขอ้ i๒๑ 59.50 

ขอ้ i๒๒ 89.66 

ขอ้ i๒๓ 87.59 

ขอ้ i๒๔ 73.09 

 

OIT 

ขอ้ o๓๔ 100  

ขอ้ o๓๕ 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที ่5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

 

 

IIT 

ขอ้ i๗ 65.84  

ขอ้ i๘ 53.19 

ขอ้ i๙ 78.28 

ขอ้ i๑๐ 84.50 

ขอ้ i๑๑ 92.75 

ขอ้ i๑๒ 86.53 

 

 

OIT 

ขอ้ o1๑ 100  

ขอ้ o1๒ 100 

ขอ้ o1๓ 100 

ขอ้ o1๙ 100 

ขอ้ o๒๐ 100 

ขอ้ o๒๑ 100 

ขอ้ o๒๒ 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 

 

IIT 

ขอ้ i1๓ 63.69  

ขอ้ i๑๔ 61.59 

ขอ้ i๑๕ 66.84 

ขอ้ i๑๖ 89.69 

ขอ้ i๑๗ 93.81 

ขอ้ i๑๘ 75.06 

ขอ้ i๒๗ 67.88 

 

 

OIT 

ขอ้ o๒๓ 100  

ขอ้ o๒๔ 100 

ขอ้ o๒๕ 100 

ขอ้ o๒๖ 100 

ขอ้ o๓๙ 100 

ขอ้ o๔๐ 100 

ขอ้ o๔๑ 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 

 

IIT 

ขอ้ i๒๕ 74.16  

ขอ้ I2๖ 71.03 

ขอ้ i๒๘ 72.06 

ขอ้ i๒๙ 72.03 

ขอ้ i๓๐ 70.94 

EIT ขอ้ e1๐ 93.61  

ขอ้ e๑๕ 80.94 

 

 

 



ส่วนที ่๒ การน าผลการวเิคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

หัวข้อ วธีิการน าผลวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผดิชอบ/ผู้ที่
เกีย่วข้อง 

ขั้นตอน/วธีิปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

1.กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

จดัท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบติังาน
หรือการใหบ้ริการท่ีก าหนด
ผูรั้บผดิชอบ ขั้นตอนและระยะเวลา
ใหช้ดัเจน และเผยแพร่คู่มือ/แนวทาง
ดงักล่าวใหข้า้ราชการและเจา้หนา้ท่ี
ทราบและยดึถือปฏิบติั สร้างระบบ
การประเมินประสิทธิภาพการ
ใหบ้ริการของผูม้าติดต่อรับบริการ ณ 
จุดใหบ้ริการได ้โดยง่าย รวมทั้ง
ก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคล
และการพิจารณาใหคุ้ณ ให้โทษ ตาม
หลกัคุณธรรมและความสามารถ 

 

กองการเจา้หนา้ท่ี รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
1.จดัท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบติังานหรือการ
ใหบ้ริการท่ีก าหนดผูรั้บผดิชอบ ขั้นตอนและ
ระยะเวลา ใหช้ดัเจน 

2. แจง้เวยีนใหบุ้คลากรภายในใหรั้บทราบ 

3. เผยแพร่จดัท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบติังาน
ลงในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุก
ชนิด ยกตวัอยา่งเช่น เวบ็ไซต ์บอร์ด
ประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้  
 

1 ตุลาคม 2566 

-30กนัยายน 
2567 

จดัประชุมประจ าเดือนเพื่อสร้าง

กระบวนการปรึกษาหารือระหวา่ง

ผูบ้ริหารและบุคลากรเพื่อร่วมกนั

ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการ

 

กองการเจา้หนา้ท่ี 

 

1. จดัประชุมเพื่อสร้างกระบวนการปฎิบติังาน
อยา่งเป็นระบบในหน่วยงาน 

2. น าปัญหา ขอ้เสนอแนะท่ีไดแ้จง้เวยีนให้
บุคลากรภายในไดรั้บทราบ 

 

1 ตุลาคม 2566-

30กนัยายน 2567 



หัวข้อ วธีิการน าผลวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผดิชอบ/ผู้ที่
เกีย่วข้อง 

ขั้นตอน/วธีิปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

ปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ  

 

 

 ส่งเสริมใหผู้รั้บบริการและ
ประชาชนทัว่ไปมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นหรือใหค้  าแนะน า
ในการพฒันาและปรับปรุงคุณภาพ
และมาตรฐานการใหบ้ริการ 

กองการเจา้หนา้ท่ี 1. จดัท าแบบประเมินความพึงพอใจในการ
บริการของหน่วยงาน 

2. เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น / 
ขอ้เสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

 

1 ตุลาคม 2566-

30กนัยายน 2567 

1.การให้บริการและระบบ  
E-Service 

จดัท าช่องทาง การติดต่อ-สอบถาม
ขอ้มูลใหมี้ลกัษณะ เป็นการส่ือสาร
สองทาง และช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็นของผูม้า ติดต่อหรือ
ผูรั้บบริการ และพฒันาระบบการ 
ใหบ้ริการประชาชน ผา่นระบบ
ฐานขอ้มูล Smart Law ของ
กรมการปกครอง ซ่ึงเป็นระบบการ
บริหารงาน เร่ืองร้องทุกข ์ระบบงาน
ส านวน กฎหมาย และระบบ สืบคน้
กฎหมาย เพื่อสนบัสนุนการ
ปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี และเป็น

เจา้หนา้ท่ี
ประชาสัมพนัธ์ 

1. ผูบ้ริหารก าหนดผูรั้บผิดชอบ 

2. จดัท าช่องทางการส่ือสารให้สะดวกและ
ตอบสนองความตอ้งการแก่ผูท่ี้มาใชบ้ริการ 

 

1 ตุลาคม 2566-

30กนัยายน 2567 



หัวข้อ วธีิการน าผลวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผดิชอบ/ผู้ที่
เกีย่วข้อง 

ขั้นตอน/วธีิปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

ประโยชน์ต่อประชาชนทัว่ไป 

1.ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพนัธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

พฒันาวธีิการเขา้ถึงช่องทางในการ
ประชาสัมพนัธ์ใหห้ลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแกไ้ข) และส่งเสริม
ใหเ้จา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งมีการเพิ่มพนู
ทกัษะและความรู้เก่ียวกบัการ
ปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ 
 

เจา้หนา้ท่ี
ประชาสัมพนัธ์ 

1. จดัท าโครงการอบรมแก่เจา้หนา้ท่ีท่ี
เก่ียวขอ้งภายในหน่วยงาน 

2. ติดต่อวทิยากรเพื่อน ามาอบรมแก่เจา้หนา้ท่ี 

3. ติดตามความกา้วหนา้ การด าเนินงาน และ
รายงานผลอยา่งสม ่าเสมอ 

1 ตุลาคม 2566-

30กนัยายน 2567 

1.กระบวนการก ากบัดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

จดัใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลสร้างการ
รับรู้แผนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือ
แผนการจดัหาวสัดุ แผนการใชจ่้าย
งบประมาณ รวมถึงการเบิกจ่าย
งบประมาณอยา่งเปิดเผยและพร้อม
รับการตรวจสอบทุกภาคส่วน 
ตลอดจนการจดัท ารายงานผลอยา่ง
สม ่าเสมอ 

งานพสัดุ/กองคลงั 1. จดัท าค าสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจา้หนา้ท่ี 
ท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินการจดัท าแผนการดงักล่าว 

2. ประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบั
แผนการใชจ่้ายงบประมาณการจดัซ้ือจดัจา้ง
ประจ าปีผา่นทางช่องทางการติดต่อของ
ส านกังานและปรับปรุงขอ้มูลอยูเ่สมอ
เพื่อใหป้ระชาชนไดท้ราบ 

 

1 ตุลาคม 2566-

30กนัยายน 2567 

2.กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ

▪ ประชาสัมพนัธ์สร้างความรู้ความ
เขา้ใจใหบุ้คลากรภายในหน่วยงาน

งานพสัดุ/กองคลงั 1.จดัประชุมช้ีแจงขอ้มูลการใชจ่้ายงบประมาณ 
แผนการจดัซ้ือจดัจา้ง 

1 ตุลาคม 2566-

30กนัยายน 2567 



หัวข้อ วธีิการน าผลวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผดิชอบ/ผู้ที่
เกีย่วข้อง 

ขั้นตอน/วธีิปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

และการจัดซ้ือจัดจ้าง ทราบโดยทัว่กนั และเปิดโอกาสให้
บุคลากรเขา้ไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการจดัท างบประมาณ  
▪ จดัท ารายงานผลการจดัซ้ือจดัจา้งให้
เป็นปัจจุบนั 

2.รายงานผลการจดัซ้ือจดัจา้ง หรือจดัหาพสัดุ
ใหผู้บ้ริหารทราบทุกเดือนสม ่าเสมอ 

3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจดัซ้ือจดัจา้ง
หรือแผนจดัหาพสัดุ ทางเวบ็ไซตห์น่วยงานหรือ
ส่ือออนไลน์ 

1.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล 

▪ ประชาสัมพนัธ์บุคลากรใหท้ราบ
ขอ้มูลรายละเอียดของต าแหน่งงาน
(job description) และเกณฑก์าร
ประเมินผลการปฏิบติังาน รวมทั้ง
เปิดรับฟังความคิดเห็นของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบติังาน 

กองการเจา้หนา้ท่ี 1. จดัท าและด าเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรร
หาและบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการแทนต าแหน่งวา่ง
การปรับปรุงการก าหนดต าแหน่งการทบทวน
ภารกิจ รวมถึงด าเนินการตามแผนพฒันา
บุคลากร และหลกัเกณฑก์ารส่งบุคลากรเขา้รับ
การอบรม /ทุนการศึกษา 
2.ก าหนดหลกัเกณฑก์ารประเมินผลการ
ปฏิบติังานรายบุคคลท่ีเช่ือมโยงกบัผลการ
ปฏิบติังานขององคก์ร 
3.แจง้เวยีนใหบุ้คลากรทราบขอ้มูลรายละเอียด
ของต าแหน่งงานและเกณฑก์ารประเมินผลการ
ปฏิบติังาน 

1 ตุลาคม 2566-

30กนัยายน 2567 



หัวข้อ วธีิการน าผลวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผดิชอบ/ผู้ที่
เกีย่วข้อง 

ขั้นตอน/วธีิปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

2.กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

▪ จดัท ามาตรการป้องกนัและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการ
ทุจริตอยา่งชดัเจนและเปิดเผย รวมทั้ง
น าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การท างาน  
▪ จดัท าขอ้มูล กิจกรรม/โครงการ ให้
ครบถว้น และสอดคลอ้งตามมาตรการ 
▪ จดัท ามาตรการด าเนินการจดัการ
ความเส่ียงการทุจริตประจ าปี  
▪ จดัใหมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการ
ขบัเคล่ือนเร่ืองจริยธรรม  

ส านกัปลดั/หน่วย
ตรวจสอบภายใน 

1.ท าการวเิคราะห์และประเมินความเส่ียงการ
ทุจริตพร้อมก าหนดมาตรการป้องกนัการทุจริต
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ใหบุ้คลากร
ภายในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบติั 

2.น าผลการวเิคราะห์ ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

3.แต่งตั้งคณะกรรมการขบัเคล่ือนเร่ือง
จริยธรรม และจดัท ามาตรฐานทางจริยธรรม 
และDos & Don'ts เพื่อเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบติั 

4.จดักิจกรรม/โครงการ ฝึกอบรมสอดแทรก
สาระดา้นจริยธรรมของเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
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ส่วนที ่๓ การวเิคราะห์ข้อจ ากดัของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
      
          “ไม่มีข้อจ ากดัของหน่วยงาน” 


