
 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

และ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินการของหน่วยงานภาครฐั ประจ าปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2567 

 

 

 
 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลหว้านค า 

                         อ าเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ 

 

 

 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหว้านค า อ าเภอราษีไศล จงัหวดัศรีสะเกษ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567  
เพ่ือจดัท ามาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2568 

1.ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครฐั ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 256๗ จากผลการประเมนิฯ ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององคก์ารบรหิารส่วน

ต าบลหวา้นค าพบว่าคะแนนภาพรวมอยู่ที ่๘๙.๗๘ คะแนน และอยู่ในระดบัผ่าน โดยแบ่งคะแนนตาม
ประเดน็ ดงันี้  

 
 

 



 

 

2.สรุปผลการประเมนิรายตัวช้ีวัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แบบ ล าดับ รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบตัิหนา้ที่ ๙๗.๖๓ 

2 การใชง้บประมาณ ๙๗.๘๕ 

3 การใชอ้  านาจ ๙๘.๒๘ 

4 การใชท้รัพยสิ์นของราชการ ๙๔.๘๔ 

5 การแกปั้ญหาการทุจริต ๙๖.๑๓ 

EI

T 

6 คุณภาพการด าเนินงาน ๙๕.๖๖  

7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร ๙๓.๒๙ 

8 การปรับปรุงการท างาน ๘๗.๙๗ 

OI

T 

9 การเปิดเผยขอ้มูล ๘๐.๐๐ 

10 การป้องกนัการทุจริต ๘๕.๐๐ 

3.ข้อมูลรายละเอียดการวเิคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการ ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลหว้านค าประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 แยกเป็น 7 ประเดน็ ดังต่อไปนี ้
 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

 

IIT 

ขอ้ i1 การปฏิบตัิงานหรือให้บริการของเจา้หนา้ที่ในหน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอ้ยเพียงใด 

๙๘.๐๖ 

ขอ้ i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หนา้ที่ ที่ปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ผูม้า
ติดต่อหรือผูม้ารับบริการอยา่งเท่าเทียมกนั มากนอ้ยเพียงใด 

๙๘.๐๖ 

ขอ้ i3 เจา้หนา้ที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกบัการ
ปฏิบตัิงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

๙๖.๗๗ 

 ขอ้ o7 แผนยทุธศาสตร์หรือแผนพฒันาหน่วยงาน ๑๐๐ 



OIT 

 

 

ขอ้ o8 แผนและความกา้วหนา้ในการด าเนินงานและการใชง้บประมาณ
ประจ าปี 

๑๐๐ 

ขอ้ o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ๑๐๐ 

ขอ้ o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิงานของเจา้หนา้ที่ ๑๐๐ 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพฒันา หรือรักษาระดับ 

รกัษาระดบั 

การไม่รบั การไม่ให ้เงนิ ทรพัยส์นิ ของขวญั ของก านัล หรอืผลประโยชน์ จากบุคคลอืน่ ทีอ่าจส่งผลใหม้กีารปฏบิตัิ
หน้าทีอ่ย่างไม่เป็นธรรมเพือ่เป็นการตอบแทน แก่บุคคลภายนอกเพื่อสรา้งความสมัพนัธท์ีด่แีละคาดหวงัใหม้กีารตอบ
แทนในอนาคต และรกัษามาตรฐานการเปิดเผยขอ้มูลแผนด าเนนิงานและการใชง้บประมาณประจ าาปีรวมทัง้คูม่อืหรอื
มาตรฐานการปฏบิตังิานใหเ้ป็นปัจจุบนัอย่างสม่าเสมอ 
 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

EIT 

 

 

 

 

 

 

 

ขอ้ e1 เจา้หนา้ที่ปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 

๙๙.๒๐ 

ขอ้ e2 เจา้หนา้ที่ปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ท่านและผูอ้ื่นอยา่งเท่าเทียมกนั ๙๙.๖๐ 

ขอ้ e3 ท่านเคยถูกเจา้หนา้ที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกบัการปฏิบตัิงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

๙๘.๐๐ 

ขอ้ e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

๙๙.๒๐ 

ขอ้ e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน ๙๙.๒๐ 

ขอ้ e9 ท่านเคยใชง้านระบบการให้บริการออนไลน(์E-Service) ของ
หน่วยงานหรือไม่ 

๙๘.๐๐ 

OIT ขอ้ o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผูรั้บบริการหรือผูม้าติดต่อ* ๑๐๐ 

ขอ้ o๑2 ขอ้มลูสถิติการให้บริการ* ๑๐๐ 

ขอ้ o๑3 E–Service ๑๐๐ 

ขอ้ o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ๑๐๐ 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพฒันา หรือรักษาระดับ 



รกัษาระดบั 

 
ปรับปรุงคู่มือการให้บริการให้เป็นปัจจุบนั และลดขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการให้ดีขึ้น เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การด าาเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลมากขึ้น 

ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

EIT ขอ้ e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารที่สามารถเขา้ถึงไดง้่าย ๙๙.๖๐ 

ขอ้ e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผูรั้บบริการควรไดรั้บทราบอยา่งชดัเจน 

๙๙.๖๐ 

ขอ้ e6 เจา้หนา้ที่สามารถส่ือสาร ตอบขอ้ซกัถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้
อยา่งชดัเจน 

๙๙.๖๐ 

เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

OIT ขอ้ o1 โครงสร้าง ๑๐๐ 

ขอ้ o๒ ขอ้มูลผูบ้ริหาร ๑๐๐ 

ขอ้ o๓ อ านาจหนา้ที่ ๑๐๐ 

ขอ้ o4 ขอ้มลูการติดต่อ ๑๐๐ 

ขอ้ o5 ข่าวประชาสัมพนัธ์ ๑๐๐ 

ขอ้ o6 Q&A ๑๐๐ 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพฒันา หรือรักษาระดับ 

การรักษาระดับ : 
การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงาน ข่าวประชาสัมพนัธ์ที่เป็นปัจจุบนั ช่องทางการติดต่อที่เขา้ถึงสะดวก 
ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

IIT 

 

ขอ้ i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หนา้ที่ ที่ขอยืมทรัพยสิ์นของราชการไป
ใชอ้ยา่งถูกตอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

๙๑.๖๑ 



ขอ้ i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หนา้ที่ ที่น าทรัพยสิ์นของราชการไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตวั มากนอ้ยเพียงใด 

๙๘.๗๑ 

ขอ้ i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกนัการน าทรัพยสิ์นของ
ราชการไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวัเป็นประจ า  
มากนอ้ยเพียงใด 

๙๔.๑๙ 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพฒันา หรือรักษาระดับ 

▪การพัฒนา :▪ควรจดัทาแนวทางการยืมทรพัยสิ์นของทางราชการ และประชาสมัพนัธ์แนวทาง/ขัน้ตอนให้บุคลากรทราบ
และ 
ถือปฏิบติั ให้ความรู้ ปลูกฝังไม่น าทรพัยสิ์นของทางราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตวั ควรมีการประเมินความเส่ียงการ
ทุจริตและ 
พฤติมิชอบให้เป็นไปอย่างถกูต้อง สามารถนามาก าากบัติดตามเพ่ือลดความเส่ียงและโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

IIT ขอ้ i4 หน่วยงานของท่าน ใชจ่้ายงบประมาณเป็นไปตามวตัถุประสงค ์มาก
นอ้ยเพียงใด 

๙๗.๔๒ 

ขอ้ i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หนา้ที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวสัดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพียงใด 

๙๘.๐๖ 

ขอ้ i6 หน่วยงานของท่าน มีการใชง้บประมาณหรือการจดัซ้ือจดัจา้งที่เอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง มากนอ้ยเพียงใด 

๙๘.๐๖ 

OIT ขอ้ o14 รายการการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ ๐ 

ขอ้ o15 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ ๑๐๐ 

ขอ้ o16 ความกา้วหนา้การจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ ๐ 

ขอ้ o17 รายงานสรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุประจ าปี ๐ 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพฒันา หรือรักษาระดับ 

▪ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : 
บุคลากรไม่ทราบขอ้มูลเก่ียวกบังบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ปฏิบตัิหนา้ที่ การเขา้ไปมีส่วนร่วมใน 

กระบวนการงบประมาณ มีผลระดบัคะแนนนอ้ย 



 

 

 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

IIT ขอ้ i7 ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานของท่านมีการส่ังให้เจา้หนา้ที่ท าธุระ
ส่วนตวัของผูบ้งัคบับญัชา มากนอ้ยเพียงใด 

๙๘.๗๑ 

ขอ้ i8 ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานของท่านมีการส่ังให้เจา้หนา้ที่ท าในส่ิงที่
เป็น 

การทุจริตหรือประพฤติมิชอบมากนอ้ยเพียงใด 

๙๙.๓๕ 

ขอ้ i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน 
เพ่ือแลกกบัการบรรจุ แต่งตั้ง โยกยา้ย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

๙๖.๗๗ 

OIT ขอ้ o15 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ ๑๐๐ 

ขอ้ o18 แผนการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล ๐ 

ขอ้ o19 รายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ๑๐๐ 

ขอ้ o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจา้หนา้ที่ของรัฐ ๑๐๐ 

ขอ้ o๒1 การขบัเคลื่อนจริยธรรม  
๗๕ 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพฒันา หรือรักษาระดับ 

▪ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง :การพัฒนา :▪ 
ควรจดักจิกรรมเพื่อส่งเสรมิใหบุ้คลากรมคีวามรูเ้กีย่วกบัมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมส าาหรบัการปฏบิตัหิน้าที ่เป็น 
ประจ าาและสม ่าาเสมอ ส่งเสรมิกจิกรรมการปลุกจติส านึก ส่งเสรมิคุณธรรม ซื่อสตัยส์ุจรติ บุคลากรทุกคนงดรบัของขวญั และของ
ก านัลในการปฏบิตัหิน้าทีทุ่กกรณี เป็นการปลุกจติส านึกการท างานดว้ยใจบรกิาร การสรา้งวฒันธรรมความซื่อสตัยส์ุจรติใหเ้กดิขึน้

อย่างเป็นองคก์ร ซึ่งสอดคลอ้งกบัมาตรฐานทางจรยิธรรมในหวัขอ้ ซื่อสตัยส์ุจรติ มจีติส านึกทีด่ ีและรบัผดิชอบต่อหน้าที่ 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

 

IIT 

ขอ้ i13 ผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคญักบัการแกไ้ข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบมากนอ้ยเพียงใด 

๙๗.๔๒ 



ขอ้ i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิชอบได ้มากนอ้ย
เพียงใด 

๙๓.๕๕ 

ขอ้ i15 ท่านเช่ือมัน่ในกระบวนการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากนอ้ยเพียงใด 

 

๙๗.๔๒ 

เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

 

 

 

 

 

 

OIT 

ขอ้ o22 แนวปฏิบตัิการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐ 

ขอ้ o23 ช่องทางแจง้เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐ 

ขอ้ o24 ขอ้มลูสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐ 

ขอ้ o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบตัิ
หนา้ที่ 

๑๐๐ 

ขอ้ o27 การสร้างวฒันธรรม No Gift Policy ๑๐๐ 

ขอ้ o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ๑๐๐ 

ขอ้ o29 รายงานการรับทรัพยสิ์นหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา ๑๐๐ 

ขอ้ o30 การประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัสินบน ๑๐๐ 

ขอ้ o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจดัการความเส่ียงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจ าปี 

๑๐๐ 

ขอ้ o32 แผนปฏิบตัิการป้องกนัการทุจริต ๑๐๐ 

ขอ้ o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกนัการทุจริตประจ าปี ๑๐๐ 

ขอ้ o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ๐ 

ขอ้ o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายใน 

๑๐๐ 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพฒันา หรือรักษาระดับ 

▪การรักษาระดับ :การปรบัปรงุหน่วยงานใหม้คีวามโปร่งใสมากขึน้ การเผยเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงานใหเ้ป็นปัจจุบนั ชอ่ง
ทางการแจง้เรื่องรอ้งเรยีนทุจรติทีม่แีละจดัใหม้ชี่องทางทีส่ะดวกและสามารถสรา้งความมัน่ใจใหก้บัประชาชนหรอืบุคลากรในการแจง้
ขอ้มูล/รอ้งเรยีนการทุจรติในการปฏบิตัหิน้าทีข่องเจา้หน้าทีใ่ห้ดขีึน้ 

 



วิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในองค์การบริหารส่วนต าบลหว้านค าประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ 

▪ จดัท าคูม่อื/แนวทางการปฏบิตัตงิาน
หรอืการใหบ้รกิารทีก่ าหนด
ผูร้บัผดิชอบ ขัน้ตอนและระยะเวลาให้
ชดัเจน และเผยแพร่คูม่อื/แนวทาง
ดงักล่าวใหข้า้ราชการและเจา้หน้าที่
ทราบและยดึถอืปฏบิตั ิสรา้งระบบการ
ประเมนิประสทิธภิาพการใหบ้รกิาร
ของผูม้าตดิต่อรบับรกิาร ณ จดุ
ใหบ้รกิารได ้โดยงา่ย รวมทัง้ก าหนด
มาตรการบรหิารงานบุคคลและการ
พจิารณาใหคุ้ณ ใหโ้ทษ ตามหลกั
คุณธรรมและความสามารถ 

1.จดัท าคู่มอื/แนวทางการปฏบิตังิานหรอืการ
ใหบ้รกิารทีก่ าหนดผูร้บัผดิชอบ ขัน้ตอนและ
ระยะเวลา ใหช้ดัเจน 
2. แจง้เวยีนใหบุ้คลากรภายในใหร้บัทราบ 
3. เผยแพร่จดัท าคู่มอื/แนวทางการปฏบิตังิาน
ลง เวบ็ไซต์ http://wankam.go.th 
 

นักทรพัยากรบุคคล/
กองการเจา้หน้าที ่

1 ตุลาคม 2566 – 30
เมษายน 2567 

▪ จดัประชุมประจ าเดอืน เพือ่สรา้ง
กระบวนการปรกึษาหารอืระหว่าง
ผูบ้รหิารและบุคลากรเพือ่ ร่วมกนั
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏบิตังิานอย่างเป็นระบบ  

1.จดัประชุมเพื่อสรา้งกระบวนการปฏบิตังิาน
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
2.น าปัญหา ขอ้เสนอแนะทีไ่ดแ้จง้เวยีนให้
บุคลากรภายในไดร้บัทราบ 

นักทรพัยากรบุคคล/
กองการเจา้หน้าที ่

1 ตุลาคม 2566 – 30
กนัยายน 2567  

 

-7- 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ 

▪ ส่งเสรมิใหผู้ร้บับรกิารและประชาชน
ทัว่ไปม ีส่วนร่วมในการแสดงความ
คดิเหน็หรอืใหค้ าแนะน าในการพฒันา
และปรบัปรุงคุณภาพและมาตรฐาน
การใหบ้รกิาร 

1.จดัท าแบบประเมนิความพงึพอใจในการ
บรกิารของหน่วยงาน 
2.เพิม่ช่องทางการแสดงความคดิเหน็/ 
ขอ้เสนอแนะ ในช่องทางการตดิตอ่ทุกชนดิ 
 

กองการเจา้หน้าที/่ 
ส าปลดั/กองช่าง 
/กองคลงั/กอง
การศกึษา 

1 ตุลาคม 2566 – 30
เมษายน 2567 

▪ จดัท าช่องทาง การตดิต่อ-สอบถาม
ขอ้มูลใหม้ลีกัษณะ เป็นการสือ่สารสอง
ทาง และช่องทางการรบัฟังความ
คดิเหน็ของผูม้า ตดิต่อหรอืผูร้บับรกิาร 
และพฒันาระบบการ ใหบ้รกิาร
ประชาชน ผ่านระบบฐานขอ้มูล Smart 
Law ของกรมการปกครอง ซึง่เป็น
ระบบการบรหิารงาน เรือ่งรอ้งทุกข ์
ระบบงานส านวน กฎหมาย และระบบ 
สบืคน้กฎหมาย เพือ่สนับสนุนการ
ปฏบิตังิานของเจา้หนา้ที ่และเป็น
ประโยชน์ต่อประชาชนทัว่ไป 

1.ผูบ้รหิารก าหนดผูร้บัผดิชอบ 
2.จดัท าช่องทางการสือ่สารใหส้ะดวกและ
ตอบสนองความตอ้งการแก่ผูท้ีม่าใชบ้รกิาร 
 

กองการเจา้หน้าที ่
/ส านักปลดั 

1 ตุลาคม 2566 – 30
กนัยายน 2567  

 

▪ พฒันาวธิกีารเขา้ถงึช่องทางในการ
ประชาสมัพนัธใ์หห้ลากหลายและมี
ประสทิธภิาพ(สะดวก/รวดเรว็/ 
ตอบสนองในการแกไ้ข) และส่งเสรมิ

1.จดัท าโครงการอบรมแก่เจา้หนา้ทีท่ี่
เกีย่วขอ้งภายในหน่วยงาน 
2.ตดิต่อวทิยากรเพื่อน ามาอบรมแก่เจา้หน้าที ่

กองการเจา้หน้าที ่
/ส านักปลดั 

1 ตุลาคม 2566 – 30
กนัยายน 2567  

 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ 

ใหเ้จา้หน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้งมกีารเพิม่พนู
ทกัษะและความรูเ้กีย่วกบัการ
ปฏบิตังิานอย่างสม ่าเสมอ 

3.ตดิตามความกา้วหน้า การด าเนินงาน และ
รายงานผลอย่างสม ่าเสมอ 

▪ จดัใหม้กีารเปิดเผยขอ้มูลสรา้งการ
รบัรูแ้ผนการจดัซื้อจดัจา้งหรอืแผนการ
จดัหาวสัดุ แผนการใชจ้า่ยงบประมาณ 
รวมถงึการเบกิจา่ยงบประมาณอย่าง
เปิดเผยและพรอ้มรบัการตรวจสอบทกุ
ภาคส่วน ตลอดจนการจดัท ารายงาน
ผลอย่างสม ่าเสมอ 

1.จดัท าค าสัง่มอบหมายหน่วยงาน/เจา้หน้าที ่  
ทีเ่กีย่วขอ้งด าเนินการจดัท าแผนการดงักล่าว 
2.ประชาสมัพนัธเ์ผยแพร่ขอ้มูลเกีย่วกบั
แผนการใชจ้่ายงบประมาณการจดัซื้อจดัจา้ง
ประจ าปีผ่านทางช่องทางการตดิต่อของ
ส านักงานและปรบัปรุงขอ้มูลอยู่เสมอเพือ่ให้
ประชาชนไดท้ราบ 
 

งานพสัดุ/กองคลงั 1 ตุลาคม 2566 – 30
กนัยายน 2567  

 

▪ ประชาสมัพนัธส์รา้งความรูค้วาม
เขา้ใจใหบุ้คลากรภายในหน่วยงาน
ทราบโดยทัว่กนั และเปิดโอกาสให้
บุคลากรเขา้ไปมสี่วนร่วมใน
กระบวนการจดัท างบประมาณ  
▪ จดัท ารายงานผลการจดัซือ้จดัจา้งให้
เป็นปัจจุบนั 

1.จดัประชุมชีแ้จงขอ้มูลการใชจ้่ายงบประมาณ 
แผนการจดัซือ้จดัจา้ง 
2.รายงานผลการจดัซื้อจดัจา้ง หรอืจดัหาพสัดุ
ใหผู้บ้รหิารทราบทุกเดอืนสม ่าเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจดัซื้อจดั
จา้งหรอืแผนจดัหาพสัด ุทางเวบ็ไซต์
หน่วยงานหรอืสือ่ออนไลน์ 

งานพสัดุ/กองคลงั 1 ตุลาคม 2566 – 30
กนัยายน 2567  

 
 

▪ ประชาสมัพนัธบ์ุคลากรใหท้ราบ
ขอ้มูลรายละเอยีดของต าแหน่งงาน
(job description) และเกณฑก์าร

1. จดัท าและด าเนนิการตามนโยบายหรอื
แผนการบรหิารทรพัยากรบคุคล เช่น การสรร
หาและบรรจุแต่งตัง้ขา้ราชการแทนต าแหน่ง

กองการเจา้หน้าที/่
นักทรพัยากรบุคคล/
นัดจดัการงานทัว่ไป 

1 ตุลาคม 2566 – 30
กนัยายน 2567  

 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ 

ประเมนิผลการปฏบิตังิาน รวมทัง้
เปิดรบัฟังความคดิเหน็ของผูท้ี่
เกีย่วขอ้งเพื่อปรบัปรุงประสทิธภิาพ
การปฏบิตังิาน 

ว่างการปรบัปรุงการก าหนดต าแหน่งการ
ทบทวนภารกจิ รวมถงึด าเนินการตาม
แผนพฒันาบุคลากร และหลกัเกณฑก์ารส่ง
บุคลากรเขา้รบัการอบรม /ทุนการศกึษา 
2.ก าหนดหลกัเกณฑก์ารประเมนิผลการ
ปฏบิตังิานรายบุคคลทีเ่ชื่อมโยงกบัผลการ
ปฏบิตังิานขององคก์ร 
3.แจง้เวยีนใหบุ้คลากรทราบขอ้มูล
รายละเอยีดของต าแหน่งงานและเกณฑก์าร
ประเมนิผลการปฏบิตังิาน 

▪ จดัท ามาตรการป้องกนัและมรีะบบ
การตดิตามตรวจสอบพฤตกิรรมการ
ทุจรติอย่างชดัเจนและเปิดเผย รวมทัง้
น าผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรุง
การท างาน  
▪ จดัท าขอ้มูล กจิกรรม/โครงการ ให้
ครบถว้น และสอดคลอ้งตามมาตรการ 
▪ จดัท ามาตรการด าเนินการจดัการ
ความเสีย่งการทุจรติประจ าปี  
▪ จดัใหม้กีารแต่งตัง้คณะกรรมการ
ขบัเคลื่อนเรื่องจรยิธรรม  

1.ท าการวเิคราะหแ์ละประเมนิความเสีย่งการ
ทุจรติพรอ้มก าหนดมาตรการป้องกนัการ
ทุจรติภายในหน่วยงานพรอ้มเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในรบัทราบและถอืเป็นแนว
ปฏบิตัิ 
2.น าผลการวเิคราะห ์ITA ปรบัปรุงการ
ปฏบิตังิานใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ 
3.แต่งตัง้คณะกรรมการขบัเคลื่อนเรือ่ง
จรยิธรรม และจดัท ามาตรฐานทางจรยิธรรม 
และDos & Don'ts เพื่อเผยแพร่ใหบุ้คลากร
ภายในรบัทราบและถอืเป็นแนวปฏบิตัิ 

นิตกิร/ตรวจสอบ
ภายใน 

1 ตุลาคม 2566 – 30
กนัยายน 2567  
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4.จดักจิกรรม/โครงการ ฝึกอบรมสอดแทรก
สาระดา้นจรยิธรรมของเจา้หนา้ทีข่องรฐั 
 

 


